
 

Creado por el Programa Head Start de Neighborhood House Association – División de Asociaciones con la familia y la comunidad 
03-19-2020 SS 

Recursos sobre violencia doméstica 
 

Si le preocupa estar en cuarentena en una situación de vivienda que no le resulta segura, o si 
necesita ayuda, podrá encontrar todos los recursos de los refugios para víctimas de violencia 

doméstica en: www.domesticshelters.org. La línea directa nacional de violencia doméstica está 
disponible las 24 horas, los 7 días de la semana, en los números 1-800-799-7233 y  

1-800-787-3223. 
 
 
Centro de Soluciones para la Comunidad (CCS, por sus siglas en inglés)  
1-888-385-4657 
Los refugios y la línea directa del CCS continúan funcionando. La línea directa en caso de crisis es 

confidencial y funciona las 24 horas los 7 días de la semana, tanto en español como en inglés. 

 
Centro de Recursos para la Comunidad (CRC, por sus siglas en inglés) 
877-633-1112 
www.crcncc.org  
La línea directa de violencia doméstica del CRC, que funciona las 24 horas los 7 días de la 
semana, y los refugios de emergencia continúan funcionando como siempre. Los asistentes 
sociales y los asesores ofrecen principalmente sesiones por teléfono. (Disponibles en español)  
 
YWCA del Condado de San Diego  
619-234-3164 
YWCA ofrece refugio y servicios a víctimas de violencia doméstica y sobrevivientes las 24 horas 
los 7 días de la semana. Su línea directa es gratuita y confidencial y funciona las 24 horas los 7 
días de la semana. Hay disponibilidad para personas solteras y familias pequeñas y grandes. 
Disponible en español. 
 
Centro de Justicia para la Familia (FJC, por sus siglas en inglés) 
619-533-6000 
Sus instalaciones están temporalmente cerradas al público, pero el personal del FJC ofrece 
apoyo telefónico, derivaciones a recursos y servicios de planificación en materia de seguridad 
para víctimas de violencia doméstica, agresión sexual y tráfico sexual. De lunes a viernes de 
8:00 a.m. a 5:00 p.m. Socios Comunitarios continúa ofreciendo servicios en forma remota.   

 Los terapeutas ofrecen servicios a través de telesalud. Los exámenes forenses continúan 
realizándose en las instalaciones.  

 Palomar Health está implementando procedimientos si una víctima de violencia 
doméstica y/o agresión sexual tiene síntomas de COVID-19.   

 La Unidad de Violencia Doméstica del Departamento de Policía de San Diego se 
encuentra en las instalaciones pero no ofrece informes policiales a los clientes víctimas 
de violencia doméstica. En caso de ser necesario un informe policial, el mismo se puede 
hacer en la oficina central del Departamento de Policía de San Diego en el centro de la 
ciudad.  
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 Los abogados que emiten órdenes de alejamiento están comenzando a utilizar sistemas 
de consultas telefónicas. Existen ciertos desafíos a la hora de ayudar a los clientes en 
forma remota. La mayoría de los tribunales están cerrados hasta el 3 de abril, pero 
todavía se aceptan solicitudes ex parte para órdenes de alejamiento por violencia con 
arma y órdenes de alejamiento por violencia doméstica.  

 
 
Refugios para víctimas de violencia doméstica del Condado de San Diego 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bcZwlPa3iHoJDTObwDnMaz1UqocnCC9GFkaw5YzifT
M/edit?usp=sharing  
Este enlace tiene información actualizada sobre la disponibilidad de camas en los refugios para 
víctimas de violencia doméstica en el Condado de San Diego. Los programas proporcionan 
actualizaciones de las cantidades de camas durante la semana. Se recomienda llamar a la línea 
directa para obtener más información.   
 
Servicios a la Comunidad de South Bay (SBCS, por sus siglas en inglés)  
1-800-640-2933 
Todos los servicios para víctimas de violencia doméstica están en funcionamiento. Algunos 
servicios se ofrecen virtualmente (por ejemplo: terapia y apoyo para víctimas de violencia 
doméstica). Sin embargo, el refugio está abierto y cuenta con personal. Si tiene familiares en 
peligro inminente que huyen de violencia doméstica por favor anímelos a que se contacten con 
nuestra agencia para realizar una evaluación a través de la línea directa. 
 
¿Necesita compartir la línea directa para víctimas de violencia doméstica de forma discreta? 
Tome una captura de pantalla o guarde los folletos sobre violencia doméstica. Hay dos en inglés 
y uno en español.  
(El número que se proporciona es de la línea directa de SBCS) 
Inglés 
https://drive.google.com/file/d/1M-lsEF_7us2B027UmQiC-4_IFI622kQA/view?usp=sharing  
https://drive.google.com/file/d/1LDDBI1MKtfyQjIgsrHiZJW9C_UkSfkA3/view?usp=sharing  
 
Español 
https://drive.google.com/file/d/1_walGccTGXe4fccCcXEE5jSmA4GQyQ1m/view?usp=sharing  
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